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Motivi per il Lancio di un Progetto 

Survey of 227 Enterprise and SMB IT Decision Makers  

Enterprise And SMB Software Survey, North America And Europe, Q4 2009  
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Source: Adapted from Management by Process  



  

Lean & Digitize (L&D) 

• Focalizzarsi su un approccio integrato per rendere i processi snelli e 
automatizzarli 

• Utilizzare gli strumenti appropriati del BPM, Six Sigma e Approccio Lean per 
ottimizzare il cambiamento 

I Problemi 

• Se ci si concentra solo sulle attività o sulla disposizione fisica si 

sprecano le opportunità dell’automazione 

 

• Se il processo è scorretto, automatizzandolo si accelera la 

produzione di errori 
 

 

 



La Metodologia del Lean & Digitize 



Cambiamenti nell’ICT 

Dove è Appropriato il L&D?  

Cambiamenti 
infrequenti 

Fatti per Durare 

L&D fornisce 
poco valore  

Cambiamento nel Business 

Considera L&D  

Considera L&D  

L&D Sweet  
Spot  

Fatti per Cambiare 

Cambiamenti 
continui e 
frequenti 



•  

• Riduzione 
dei Costi tra 
il 20% e il 
40%; 

• Migliore 

contributo 

delle 

persone 

• Ottimizzazi

one 

nell’uso di 

sub-

fornitori 

• Rapidità nel 
rispondere 
ai bisogni 
del 
Business 

• Maggiore 
flessibilità 

*Nicoletti, Servizi di logistica industriale attraverso il “lean and digitize", L’Impiantistica, 2009 

L&D Migliora i Ritorni del Progetto 


